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Die Kopfstandtechnik - EinfUhrung

Der Perspektivwechsel der Kopfstandtechnik:
" Eine sogenannte "Anti-Aufgabe”
" Eine Umkehrung der eigentlichen Aufgabenstellung

Diese "Anti-Aufgabe" ist ein verfalschtes Ziel.
= Damit ist die Methode eine Provokationstechnik.

Sie wird manchmal auch Umkehrtechnik genannt.

Idea Development and Application Lab



http://www.ideal.ovgu.de/�
http://www.zephram.de/blog/ideenfindung/provokationstechnik-ideen-finden/�

Die Besonderheit

Die Methode ist interessant, weil die Anti-Aufgabe...

= zur Losung das gleiche fachliche Wissen wie die Originalaufgabe
benotigt,

= gleichzeitig so ungewohnlich ist, dass keine Betriebsblindheit
einsetzt.
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Beispiele flr Anti-Aufgaben

Beispielaufgabe:
= Wie verkaufen wir mehr Brétchen?

Mogliche Umkehrungen der Aufgabe:
= Wie verkaufen wir weniger Brotchen?
= Wie sorgen wir daflir, dass niemand unsere Brétchen kauft?
= Wie verhindern wir, dass Kunden unsere Bdickerei betreten?

Es ist leicht, L6dsungen fur Anti-Aufgaben zu finden.

= Bejihnen sind wir bestimmt nicht betriebsblind!
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Vorgehen

Die Kopfstandtechnik lauft in drei Schritten ab:

1. Die ldeenfindungsaufgabe zu einer Anti-Aufgabe umkehren.
2. Die Anti-Aufgabe durch einfaches Brainstorming losen.
3. Die Anti-Losungen umkehren, um Losungsansatze zu erhalten.

Aufgabe
ansatze
Umkehren ﬂ ﬁ Umkehren
Anti- | > Anti-
Aufgabe , , _ Losungen
Freies Brainstorming
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Beispiel

Wie
verbessern
wir unseren
Joghurt?

Wir mischen ihm

Vitamine bei.

Umkehren ‘\“ Umkehren

Wir mischen
ihm Gift bei.

Freies Brainstorming

Wie
verschlechtern
wir unseren
Joghurt?
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Beispiel

Wie reduzieren
wir die Fehlerquote
in der Fabrik?

Umkehren

Wie erh6hen
wir die Fehlerquote
in der Fabrik?

>

Freies Brainstorming

Wir belohnen
die Einhaltung einer
Qualitdtsvorgabe.

Umkehren

Wir vergeben
einen Preis fiir die
meisten Fehler.
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Vorteile der Methode

Vorteile der Kopfstandtechnik sind:

= Die Umkehrungen kénnen unerwartete und nutzliche Einsichten
in die Problemstellung liefern.

= Durch das falsche Ziel tritt keine Betriebsblindheit ein — Der Kopf
bleibt dadurch frei fir neue Ideen.

= Das Brainstorming einer absurden Aufgabe ist leicht und macht
SpaR.
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Nachteile der Methode

Nachteile der Methode sind:

= Esist oft nicht leicht, Losungsansatze aus den Anti-Losungen
abzuleiten.

= Die Losungsansatze machen manchmal nicht viel Sinn, oder sie
sind nicht durchfiihrbar.

= Die Technik lauft oft ins Leere oder produziert
Selbstverstandlichkeiten als Ergebnis.

= Bei komplexen Ideenfindungsaufgaben ist die Methode sehr
schwierig, anzuwenden.
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